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ONSOZ

Diinya niifusundaki artis, teknolojideki gelismeler ve isletmeler arasin-
daki rekabetin yogunlasmasi, olumlu sonuglarin yani sira bazi olumsuz so-
nuglar1 da beraberinde getirmistir. Niifusun kirsaldan kente tasinmasi kent
niifus yogunlugunun artmasina ve sonrasinda mega sehirlerin olusmasina
sebep olmustur. Bu sehirlerdeki tiiketicilerin yeni ve farkli ihtiyaclarimni
karsilayarak hayatlarini daha kolay hale getirmek amaciyla genellikle do-
gal kaynaklardan tavizler verilmek zorunda kalinmistir. Artan ve degisen
tiiketici talepleri daha fazla kaynak kullanimini gerektirdiginden bir baki-
ma gelecek tiiketilmeye baslanmistir. Sekiz milyara yaklasan diinya niifusu
icin mevcut kaynaklarin artik yetmeyecegi fark edildiginden kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullanilmas1 hatta daha az kullanilmasi ¢abalarina gi-
dilmistir. Bu konudaki biling diizeyi ytiikselen tiiketicilerin gevre ve kaynak
kullanim1 hassasiyeti arttigindan marka tercihlerinde degismeler olmaya
baslamustir.

Stirdiiriilebilirlik kavrami genellikle imalat yapan firmalar icin 6nemli
goriilen basliklardan biri olarak gortilmektedir. Fakat sistemli bir bakis
acisiyla degerlendirildiginde stirdiiriilebilirligin isletme fonksiyonlarmin
ttimiinde dikkate alinmasi gereken bir olgu oldugu sdylenebilir. Isletme
fonksiyonlar1 arasindaki uyumun, isletme basarisindaki etkisi bilinen bir
gercektir. Bu nedenle tiretim fonksiyonundaki stirdiirtilebilirlik uygula-
malarmin pazarlama fonksiyonu ve diger fonksiyonlarda da uygulanmasi
beklenmektedir.

Bu kitap pazarlama yaklasimlarinda stirdiirebilirligin incelenmesi
amaciyla hazirlanmistir. Farkl: {iniversitelerdeki akademisyenlerin bir ara-
ya gelmesiyle pazarlama yaklasimlar1 ve uygulamalarinda stirdiirebilirligi
ele alan boltimler olusturulmustur. Pazarlama yaklasimlarinin timiintin
ele alinmasinin zaman ve hacimsel zorluklarindan dolay1 bu kitapta on bir
yaklasima yer verilmistir. Kitabin; arastirmacilarin, 6grencilerin ve isletme
yoneticilerinin bakis acilarinda farklilik olusturacagini timit etmekteyiz.
Pazarlama bilimine ve ticari hayata katkilar saglamas: dilegiyle.






